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Положение  
Скайп – общении «Видеопривет»  

(далее - Положение) 
 

1. Общие положения 

1.1. Настоящее Положение регламентирует  использование в процессе 
надомного обслуживания граждан в ГБУ «КЦСОН городского округа г. 
Выкса» новой формы работы Скайп – общение «Видеопривет» (далее 
Скайп - общение); 

1.2. Использование Скайп - общения направлено на поддержание 
активной жизнедеятельности граждан,  находящихся на надомном 
обслуживании,  которые ввиду  преклонного возраста, ограничений 
здоровья, отдаленности проживания не могут выезжать из дома.  Скайп - 
общение позволит решить проблему исключенности пожилых людей из 
жизни, преодолеть одиночество и почувствовать принадлежность к 
данному обществу. 

 
2. Цель Скайп - общения 

 
2.1. Главная цель использования Скайп - общения – организация 

постоянных каналов общения между пожилым человеком и его родными 
и близкими. 

  
3. Задачи Скайп - общения 

3.1. Улучшение  качества жизни граждан, находящихся на надомном 
обслуживании. 

3.2. Оказание различных видов услуг в привычной домашней 
обстановке. 

3.3. Организация досуга. 
3.4. Предоставление возможности гражданам получить новые 

впечатления и положительные эмоции. 
 

4. Организация работы Скайп - общения  
4.1. Скайп - общение организуется в местах проживания граждан с 

помощью компьютера (ноутбука) обслуживаемого или социального 
работника. 

4.2. Обслуживание граждан на дому осуществляется по запросу. 
 

5.  Кадровое обеспечение 
 

Для достижения цели и задач использования Скайп - общения на дому  
привлекаются: 



5.1. социальные работники отделений социально-бытового, 
социально-медицинского обслуживания на дому и срочного социального 
обслуживания; 

5.2. медицинские сестры отделений социально-медицинского 
обслуживания на дому; 

 
6. Ожидаемые результаты от использования Технологии 

 
6.1. Расширение круга общения и информационного поля; 
6.2. Повышение  жизненной  активности. 

 
 

 


